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Resumen

La innovacion social en Colombia es un campo poco explorado y es desarrollada
por organizaciones en su mayoria de caracter estatal con muy poca participacion
del sector privado. Dadas las necesidades de la superacion de la pobreza, el
mejoramiento de las condiciones medio ambientales, la superacion de la
desigualdad, la inclusion social y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, es importante generar marcos de anélisis que permitan impulsar las
practicas de innovacioén social en el pais. El presente articulo da cuenta de las
acciones que en clave de politica piblica viene adelantando el gobierno nacional
en el marco del Plan Nacional de Desarrollo Colombia Potencia de la Vida 2023
— 2026, para su implementacion en distintos sectores de la sociedad colombiana.

Palabras claves: Innovacion social, Plan Nacional de Desarrollo, Politica
Publica
Introduccion

La innovacidn social se entiende como un producto cultural desarrollado por
una comunidad que incorpora variables de los sistemas culturales y procesos
de accion social donde cobra importancia la historia del proceso, los valores
que se ven proyectados en dichas definiciones y los elementos estructurantes
que se articulan en forma de dimensiones o rasgos (Hernandez-Ascanio,
Tirado-Valencia, & Ariza-Montes, 2016). Las innovaciones sociales
representan cambios dadas las nuevas realidades sociales, es decir, que tienen
efectos sobre las personas que trascienden la dimension econémica, asi que es
una intercepcion entre la reflexion sociologica y la accion social que parte de
las problematicas sociales, pero se orienta bajo acciones intensionales
(Kesselring y Leitner, 2008).

Segun el gobierno colombiano, el aumento de la acumulacion de capital en
actividades de baja productividad y poco diversificadas, al igual que el
aumento de la pobreza, son resultados de la falta de innovacion, investigacién
y desarrollo (DNP, 2023, 145). Actualmente, Colombia ocupa el puesto 63
entre 132 paises en el indice global de innovacion (DNP, 2023, p. 150).

Este articulo presenta una reflexion con enfoque cualitativo y de tipo
descriptivo a través del analisis del Plan Nacional de Desarrollo Colombia
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Potencia de la Vida 2023 — 2026, para caracterizar la apuesta gubernamental
con relacion a la innovacion social en Colombia.

La innovacion social como concepto

Si bien la innovacidén social es un concepto importante en el contexto mundial
que se caracteriza por su complejidad, multidisciplinariedad y emergencia
(Hernandez, Tirado, & Ariza, 2016), se ha estudiado relativamente poco y no
cuenta con literatura extensa en Colombia ya que se carece de fuentes
académicas que hayan reflexionado sobre la importancia y aplicacion de este
enfoque. La falta de investigaciones en este campo sobre emprendimientos e
iniciativas dificulta la creacion y fortalecimiento de los aspectos sociales y
econ6micos de estas iniciativas lo que las hace mas vulnerables en su
desarrollo.

Trabajos como el de Avila y Monzén (2018) se centran en la busqueda de
relaciones entre paradigmas emergentes tales como innovacion social, la
economia colaborativa, la empresa social, la responsabilidad social
empresarial, la economia circular, la economia del bien comun entre otros
enfoques Ellos abren un campo a la busqueda de metodologias para poder
aterrizar estos nuevos paradigmas que estan alineados para la mejorar en las
practicas sociales y econdémicas en el marco de la sostenibilidad, la
sustentabilidad y la generaciéon de nuevas formas de valor. Una de las
conclusiones mas importante del trabajo de Avila y Monzén (2018), con base
en los planteamientos de Stiglitz (2016), es que la economia de caracter social
permitira el equilibrio econémico deseable, para lo cual es necesario un
desarrollo institucional de diversas ordenes, es decir desde lo global hasta lo
local.

Colombia es uno de los pocos paises que cuenta con una estructura
institucional para el desarrollo de la innovacion social y que se ha venido
promoviendo en la agenda de politica piblica desde el afio 2007. La
innovacion social ha tenido un enfoque para la reconciliacién y la basqueda
de la superacion de la pobreza y la desigualdad.

La innovacidén social como concepto se refiere a la innovacioén en la creacion
de productos y resultados a nivel social, sin importar cual sea el sector de la
economia en el cual se encuentren (Abreu, 2011). Este concepto se ha venido
transformando en un factor importante para el desarrollo econémico
creciente y perdurable. Su objetivo es disminuir las brechas y que no
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perjudique las relaciones humanas y promover el bienestar conjunto para los
miembros de una comunidad (CAF Banco de desarrollo de América Latina
2015). La innovacion social ha sido enfocada en lo humano, en la
particularizacion y enfoque individual y de la diferencia. Varios son los
problemas que aquejan a la sociedad actual, entro otros el cambio climatico,
las epidemias y el incremento en la desigualdad (Murray, 2010).

La innovacion social como practica

Politica Pablica para la Ciencia, Tecnologia e Innovacion

En el afio 2021, Colombia ocupé el puesto 67 “entre los 132 evaluados en el
Indice Global de Innovacién (GII), situdndose por debajo de otros paises de
América Latina como Chile, México, Costa Rica, Brasil, y Uruguay (WIPO,
2021)” (CONPES, 2021, p.10). La paradoja de la innovacién consiste en que
los pases en desarrollado innovan mucho menos que los paises desarrollados
(CONPES, 2021, p.20).

La Ciencia, Tecnologia e Innovacion “se define dentro de sistemas de
innovaciéon conformados por diferentes actores y capacidades, cuyo fomento
es clave para incrementar la competitividad de los paises en un contexto
globalizado” (CONPES, 2021, p.20). Las politicas de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (CTI) cubiertas en el marco conceptual de Sistemas Nacionales de
Innovacion conciben la innovacion como un proceso interactivo que puede
generar retroalimentacion (CONPES, 2021, p. 20).

El objetivo general de la Politica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon
es: “incrementar la contribuciéon de la CTI al desarrollo social, econémico,
ambiental y sostenible del pais con un enfoque diferencial, territorial y
participativo, para contribuir a lograr los cambios culturales que
promuevan una sociedad del conocimiento” (CONPES, 2021, p.52).

Dentro de los objetivos especificos de la politica se encuentran:

“Objetivo Especifico 3: mejorar las capacidades y condiciones para innovar y
emprender; la transferencia de conocimiento y tecnologia hacia el sector
productivo y la sociedad en general, asi como las condiciones para favorecer la
adopcién de tecnologias e incrementar los niveles de innovacion y productividad
del pais.

Objetivo Especifico 4: aumentar la inclusion social en el desarrollo de la CT1I,
las capacidades regionales en CTI, y la cooperacidn a nivel regional e
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internacional, para consolidar el Sistema Nacional de CTI los sistemas regionales
de innovacién” (CONPES, 2021, p. 52).

Dentro de las estrategias que definen y conforman la Politica Publica de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, se encuentra la estrategia tres, la cual
consiste en “mejorar las capacidades y condiciones para innovary
emprender, la transferencia de conocimiento y tecnologia hacia el sector
productivo y la sociedad en general, asi como las condiciones para favorecer
la adopcion de tecnologias e incrementar los niveles de innovaciéon y
productividad del pais” (CONPES, 2021, p.58).

La linea de accion siete de la tercera estrategia esta enfocada en “Mejorar las
capacidades y condiciones para innovar y emprender” (CONPES, 2021,
p-58). Por tanto, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion junto con
el apoyo del SENA y el DNP articulan la oferta haciendo énfasis en el fomento
de la innovacion en las empresas y el desarrollo de la gerencia. El periodo de
implementacion de la linea de accién relacionada con mejorar las condiciones
para innovar y emprender esta entre el 2022 y 2031.

La estrategia nimero cinco del CONPES se centra en el aumento de la
inclusion social y menciona los Sistemas Regionales de Innovacion (CONPES,
2021, p.61). El Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion construyo el
libro verde como aporte a la innovacién transformativa. El proposito de este
documento es contribuir a la solucion de desafios en materia social,
econdmica y ambiental en concordancia con la politica de innovacion
transformativa y los Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS (CONPES, 2021,

p.13).

En esta misma direccion, la Mision Internacional de Sabios de 2019 (reunion
convocada por el Gobierno Nacional del ano 2019 que convoco 47 expertos en
diferentes areas del conocimiento de nivel nacional e internacional) estableci
una serie de misiones y metas, dentro de las que se encuentran reducir la
desigualdad social y la pobreza multidimensional en Colombia a partir del
conocimiento cientifico y la innovacién social (CONPES, 2021, p.15).

En cuanto al concepto de innovacion, el CONPES (2021, p. 18) lo define
como:

= Un proceso que consta de tres partes:
1. La generacion, desarrollo o adaptacion de una invencion.
2. Larealizacién o materializacién de una invencion.
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3. Laimplementaciéon de una invencion.

= Esun proceso dinamico y no lineal que incluye actividades de gestion,
técnicas, de disefio, de manufactura y comerciales; por tanto, las
actividades de innovacion se desarrollan en el sector empresarial,
gubernamental y en las organizaciones en general.

= Finalmente, el resultado del proceso de innovacion es la obtencion de
productos o procesos nuevos o mejorados diferentes a sus versiones
anteriores.

Por lo anterior, el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon implementa
un programa de experimentacion para impulsar proyectos de ciencia,
tecnologia e innovacion con enfoque transformativo con el fin de promover
“la innovacién social y la apropiacién del conocimiento; el desarrollo de
soluciones a partir de métodos participativos y de co-creacion, y el impulso
a las capacidades cientificas en las comunidades y la ciudadania” (CONPES,
2021, p. 60), con base en las recomendaciones de la Mision Internacional de
Sabios.

La linea de accion 16 que hace parte del eje estratégico nimero seis de la
politica consiste en aumentar la capacidad de inteligencia e informacion
estratégica en la CTI. Para llevar a cabo esta linea de accién, el Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, con el apoyo del DNP, liderara el desarrollo
e implementacion de una estrategia que va a aportar “insumos para orientar
la investigacién y la innovacién de conformidad con las capacidades
nacionales” (CONPES, 2021, p. 65).

Y respecto a la innovacion empresarial el CONPES indica que:

El Gobierno Nacional ha establecido varios instrumentos de fomento a la
innovacidon empresarial, “algunos ejemplos son el programa iNNpulsatec,
fabricas de productividad, y los programas de vauchers de innovacién que
se han implementado en distintas regiones” (CONPES, 2021, p. 84). El
gobierno ha desarrollado programas “para promover la innovacion
empresarial: (i) Economia circular, organizada, y sostenible de la Agencia
de Emprendimiento e Innovacion del Gobierno Nacional; (ii) Vauchers de
innovacion; (iii) Pactos por la innovacion; (iv) Alianzas por la innovacion, y
(v) el Sistema de Investigacion, Desarrollo Tecnolbgico e Investigacion”
(CONPES, 2021, p. 85).

En sintesis, para el Estado colombiano, el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, en articulacion con otros sistemas nacionales,
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funciona como centro del Desarrollo Ambiental, Desarrollo Econdémico,
Desarrollo Social, Desarrollo Productivo y el Desarrollo Tecnologico a través
de la operatividad de los objetivos, lineas estratégicas y marcos de accidon aqui
senalados.

Innovacion social en el Plan Nacional de Desarrollo Colombia
Potencia de la Vida 2023 — 2026

De acuerdo con la revision del Plan Nacional de Desarrollo 2023 — 2026, el
Gobierno Nacional desarrolla proyectos de ciencia, tecnologia e innovacién
desde el sector defensa en alianza estratégica con el sector publico y privado y
con la academia. Estos proyectos incorporan “lineamientos para el
aprovechamiento comercial de los bienes intangibles y derechos de
propiedad intelectual” (Departamento Nacional de Planeacion — DNP, 2023,

p- 84).

El Gobierno Nacional implementa una estrategia para fortalecer la Politica de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién en Salud con el fin de incentivar el
desarrollo tecnologico e investigativo del area. Esto se realiza implementando
la mision de innovacién e investigacion para la transferencia y apropiacion de
conocimiento y fomentando la garantia de la disponibilidad de tecnologias y
servicios innovadores para la “autonomia sanitaria y el bienestar social”
(DNP, 2023, p.98).

También advierte que el deporte, la recreacion y la actividad fisica tendran su
propio sistema de informacion sectorial para contribuir a la gestion del
conocimiento, a la innovacién y, por tanto, a la toma decisiones (DNP, 2023,

p-109).

En cuanto al relacionamiento con comunidades étnicas dentro del territorio,
el Gobierno Nacional:

“Promovera la vinculacién de patrones ancestrales de produccién y consumo en
la artesania, basados en el conocimiento y la innovacion, con un enfoque de
sostenibilidad integral, para la bisqueda de oportunidades de financiamiento,
participacion y reconocimiento por parte de la poblacion nacional y extranjera, a
través de rutas artesanales en el territorio nacional con enfoque diferencial y
territorial, y se desarrollara un programa institucional para fortalecer y
promover los procesos de innovacién social” (DNP, 2023, p.123).
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También senala que se impulsaran modelos abiertos y participativos con el fin
de mejorar la comunicacion puablica y la divulgacién e impacto de la ciencia,
tecnologia e innovacion (DNP, 2023, p.123).

En el mismo documento, se observa que el Sistema Nacional de Innovacion
Agropecuaria y el Sistema Nacional de Competitividad e Innovacion tienen
poca articulacion. En palabras del mismo gobierno, esto ha limitado el
desarrollo y transferencia de tecnologia y la competitividad del sector
agropecuario (DNP, 2023, p.127). Por ello, se propone fortalecer la oferta
agroalimentaria en forma sostenible para que haya mayor disponibilidad de
alimentos a través de lo que denomina la evolucion de los sistemas
agroalimentarios desarrollando las cadenas de valor agregado intensivas en
innovacién y conocimiento (DNP, 2023, p.131), pues, en correspondencia con
la Reforma Rural Integral pactada en el Acuerdo de Paz, el gobierno
colombiano “debe producir mas alimentos de manera eficiente e incluyente
con los pequerios productores y utilizando ciencia, tecnologia e innovaciéon”
(DNP, 2023, p.132).

Los procesos en el marco del Sistema Nacional de Innovacion Agropecuaria “y
el Plan Nacional de Asistencia Integral, Técnica, Tecnoldgica y de Impulso a
la Investigacién, deben tener en cuenta el dialogo intercultural entre los
saberes ancestrales y el conocimiento cientifico en materia de agroecologia,
semillas nativas, manejo del agua, y de la logistica agropecuaria mediante
el fortalecimiento de los sistemas territoriales de innovaciéon” (DNP, 2023,
p-133). Para ello, el gobierno implementa “la misién de investigacion e
innovaciéon “derecho a la alimentacion” que busca el impulso a procesos de
industrializaciéon, aumento de la productividad agropecuaria y avanzar en
el legado de hambre cero a partir del desarrollo, adaptacién y/o adopcion
de tecnologias” (DNP, 2023, p.133).

Con relacion al sector minero energético, el Gobierno Nacional realiza un
proceso de formalizacidon y fomento de la pequeina mineria, incorporando
pautas de seguridad, orientadas a la innovacion en areas de control de
atmosferas viciadas, estudios de geomecéanica y estabilidad de labores
extractivas (DNP, 2023, p.163). También implementa la misién “Energia
eficiente, sostenible y asequible” con el objetivo de garantizar el acceso y uso
de energias seguras y sostenibles lo cual requiere el desarrollo de tecnologia
para la transicion energética. Para el desarrollo de dicha transiciéon se necesita
“impulsar programas y proyectos de investigacion, desarrollo e innovacion
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de manera conjunta con las organizaciones productivas y de transferencia
nacional e internacional de tecnologia” (DNP, 2023, p.170)

Para aportar al desarrollo de ciudades circulares que contribuyan a la
neutralidad del carbono y la resiliencia climatica, entre otras estrategias, se
fomenta la digitalizacién, medicion inteligente, control de pérdidas e
innovacion del sector agua y saneamiento basico (DNP, 2023, p.168). Siendo
parte de la politica de reindustrializacion, la innovacién empresarial deberia
aumentar a partir del escalamiento de servicios, condiciones y capacidades de
extension tecnolégica que logren cerrar las brechas tecnologicas para el
desarrollo productivo regional (DNP, 2023, p.173).

En lo referente a la innovacion en el conocimiento, el Plan Nacional de
Desarrollo establece un aumento en los recursos para investigacion y
desarrollo, asi como la actualizacién del marco que regula la investigacion y la
innovacion con el proposito de sofisticar el aparato productivo y, por tanto,
permitir una evolucién hacia una economia del conocimiento (DNP, 2023,
p.172), “Se impulsaran programas institucionales para el fortalecimiento de
infraestructuras de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion y la
dinamizacién de actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (SNCTI), con el proposito de aumentar la calidad e impacto del
conocimiento en la sociedad” (DNP, 2023, p.174).

También llama la atencion la puesta en marcha de estrategias de innovacion
para combatir la corrupcion, “/...JSe diseniard una regulacién eficiente y de
impacto, y la transformacion del Estado avanzara en términos de
transparencia, digitalizacion, capacidad de desarrollo inclusivo e innovaciéon
para combatir de manera eficaz las diferentes formas de corrupcién” (DNP,
2023, p.205).

De otra parte, se pondran en marcha acciones de innovacion que contribuya a
la paz, para lo cual se implementari el “Programa Ciencia para la Paz y la
Ciudadania, con actividades de generacion y aplicacion de conocimientos e
innovaciones que contribuyan a la paz. El programa se desarrollara en los
municipios PDET (Planes de Desarrollo con Enfoque Territorial), en
espacios territoriales de capacitacion y reincorporacion, en nuevas areas de
reincorporacion y, en general, en territorios en conflicto” (DNP, 2023,

p.225).
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Conclusiones

El concepto de innovacion social se refiere a la innovacion en la creacion de
productos y resultados a nivel social, sin importar cual sea el sector de la
economia en el cual se encuentren (Abreu, 2011). Este concepto se ha venido
transformando en un factor importante para el desarrollo econémico
creciente y perdurable. Su objetivo es disminuir las brechas, que no
perjudique las relaciones humanas y promover el bienestar conjunto para los
miembros de una comunidad (CAF Banco de desarrollo de América Latina
2015).

En Colombia, la innovacion social es un campo del conocimiento poco
explorado y trabajado. Se debe reconocer que el principal promotor de la
innovacion social ha sido el Estado colombiano a través de documentos de
politica publica, del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y
de la generacion de estrategias en el marco del Plan Nacional de Desarrollo.

Dentro de las apuestas estatales, se destaca un compromiso por priorizar los
sectores de defensa, ciencia y tecnologia, agropecuario, industrial y minero
energético, y se sefialan acciones estratégicas en temas transversales como el
tema étnico, lucha contra la corrupcion y construccion de paz en los
territorios.

Finalmente, se reconoce un campo de amplia exploraciéon para que
organizaciones del &mbito académico fortalezcan los procesos de formacion,
capacitacion e implementacion de ejercicios que apoyen los esfuerzos publicos
y privados hacia la innovacion social como motor de una mayor productividad
y de la reduccién de la pobreza.
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