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Resumen

El objetivo de la presente investigacion es
aportar al analisis del impacto de la actividad
de contenerizacion para la recoleccion de re-
siduos solidos aprovechables y no aprovecha-
bles en Bogota, integrando las percepciones
ciudadanas y de lideres de Organizaciones de
Recicladores de Oficio - ORO, asi como infor-
macion de los operadores de aseo. La me-
todologia es mixta, en dos fases: 1) Desde el
enfoque cuantitativo se analiza la percepcion
de 377 bogotanos a través de una encuesta en
linea; 2) Desde el enfoque cualitativo se ana-
lizan las opiniones de los lideres de catorce
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*kkk

| Edwin Valencia Aguirre

(14) ORO, por medio de la entrevista semies-
tructurada. Como resultados se encontré que
la contenerizacion presenta falencias estruc-
turales; falta cultura ciudadana por la escasa
sensibilizacidon y capacitacion; los lideres de
las ORO indican que la labor de los reciclado-
res se ha visto perjudicada y que no se estan
cumpliendo las metas de recuperar por lo me-
nos el 50 % de los residuos que llegan al relle-
no sanitario Dona Juana tal como lo propone
la Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos - UAESP.

Palabras clave: residuos, contenerizacion, sepa-
racion en fuente, reciclaje.
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Abstract

The objective of this research is to contribute to
the impact's analisis of the containerization acti-
vity on the collection of usable and non-usable
solid waste in Bogota, integrating the percep-
tions of citizens and leaders of Trade Recyclers
Organizations - ORO, as well as information from
sanitation operators. The methodology is mixed,
in two phases: 1) Quantitatively, the perception of
377 Bogota citizens is analyzed through an online
survey; 2) Qualitatively, the opinions of the lea-
ders of fourteen (14) ORO are analyzed through a
semi-structured interview. As results, it was found
that containerization has structural flaws; a lack of
civic culture due to poor awareness and training;
the leaders of the OROs indicate that the work of
the recyclers has been harmed and that the goals
of recovering at least 50% of the waste that arri-
ves at the Dona Juana landfill, as proposed by the
UAESP, are not being met.

Key words: waste, containerization, source se-
paration, recycling.

Introduccion

La gestion eficiente de los residuos solidos es
una de las tareas que diferentes ciudades en
los ambitos nacional e internacional vienen tra-
bajando con el fin de contribuir con los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible (ODS11 y ODS12),
sobre ciudades sostenibles; y produccion vy
consumo responsables. Bogota no ha sido aje-
na a estas dinamicas y ha establecido un es-
quema de aseo enfocado, entre otros aspectos,
en mejorar el aprovechamiento de los residuos
solidos, a través de diferentes actividades, en-
tre ellas la de contenerizacion.
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La Universidad Libre desde el Grupo Gestion
Organizaciones y Sociedad y la Universidad Sur-
colombiana desde el Grupo Iguaque, respalda-
das por la Red Temética en Gestion Integral de
Residuos Solidos de la Red Colombiana de For-
macion Ambiental, unieron esfuerzos y se traza-
ron como objetivo de la presente investigacion
analizar la actividad de contenerizacion para la
recoleccion de residuos solidos aprovechables
y no aprovechables en Bogota.

Metodologicamente, el estudio aplica un enfoque
de investigacion mixto, que parte de las percep-
ciones de los ciudadanos y las Organizaciones de
Recicladores de Oficio, en adelante ORO; y de la
apuesta de la Administracion Distrital sobre la ac-
tividad de contenerizacion, la cual busca mejorar
la calidad en la prestacion del servicio de recolec-
cion, desde tres aspectos fundamentales: mante-
ner los espacios limpios; promover separacion en
fuente; evitar aparicion de puntos criticos (focos de
contaminacion). A partir de alli, la pregunta plan-
teada para el estudio es jcudl es la percepcion de
los ciudadanos y recicladores de oficio sobre el
impacto de la actividad de contenerizacion dirigi-
da a la recoleccion de residuos solidos aprovecha-
bles y no aprovechables en Bogota?

Este articulo se encuentra dividido en nueve par-
tes, siendo la primera esta introduccion. Comen-
zando con los referentes, desde la segunda hasta
la sexta parte, se analiza el contexto de la con-
tenerizacion de residuos en Bogota D.C., al igual
que en otros paises; asi mismo, el destino final de
los residuos solidos ordinarios y reciclables de la
ciudad, y el marco normativo del manejo de resi-
duos solidos en Colombia. En la séptima parte se
explica la metodologia utilizada. Los resultados
son presentados en la octava parte, para finalizar
con las conclusiones de la investigacion.
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Contexto de la contenerizacion
de residuos en Bogota D.C.

Basados en la informacion entregada por la
UAESP y los consorcios de Aseo, solicitada por
oficio desde los generadores del presente es-
tudio, se logro identificar el contexto actual de
la estrategia de contenerizacion en Bogota. Es
asi, que en el marco del plan de desarrollo de la
pasada Administracion Distrital de Bogoté (2016
- 2019) en las metas sobre la vision de ciudad se
planteaba entregar en el 2020 una ciudad capi-
tal donde se consolidara “un modelo de recicla-
je con mejor aprovechamiento de los residuos,
escombros y basuras” (Alcaldia de Bogota, 2016,
pp. 66-67). Para alcanzar esta meta, la Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos
- UAESP, encargada de la implementacion vy
cumplimiento del esquema de aseo y recolec-
cién de basura en Bogota, proponia la instala-
cion de recipientes o contenedores por parte

Correlaciones entre confianza y lealtad de marca.
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de los operadores de aseo, para la actividad de
recoleccion de residuos solidos en la ciudad de
Bogota D.C. (LIME, 2021, UAESP, 2021a; Ciudad
Limpia, 2021; Promoambiental Distrito, 2021; Bo-
gota Limpia, 2021).

El nuevo esquema de recoleccion de residuos
que propuso la Alcaldia (Figura 1) tenia como
meta ambiental la instalacion de contenedores
y canecas de basura por la ciudad para recu-
perar por Lo menos un 50 % de todos los resi-
duos aprovechables que van camino al relleno
Sanitario Dona Juana (CJS Canecas, 2019). De la
misma manera, el objetivo principal determina-
do por la UAESP en la instalacion de los conte-
nedores para la recoleccion de residuos solidos
era "mitigar los efectos ambientales y evitar la
generacion de vectores y esparcimientos de re-
siduos, asi como la aparicion de focos de con-
taminacion, que afectan y deterioran la armonia
del espacio publico urbano’ (UAESP, 2017, p. 4).

Fuente: elaboracion propia (2022).

Segun la UAESP (2018) “la contenerizacidon es un gran paso para modernizar la prestacion del servicio de

aseo en Bogota pues permite mejorar la presentacion de los residuos, evitar la acumulacion de estos y

promueve el reciclaje” (parr. 5). Como parte del contrato de concesion que daba inicio al nuevo esquema

de aseo y recoleccion de residuos en Bogota en el ano 2018, por un valor total de 4,8 billones de pesos y

con una vigencia de 8 anos con cada uno de los operadores de aseo ganadores (Cuevas, 2018), se asig-

naron las areas de servicio exclusivo (ASE), divididas como se muestra en la Tabla 1:
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Correlaciones entre confianza y lealtad de marca.

# ASE | Capacidad norminal en litros

Nombre Empresa
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Localidades/Areas

de residuos no aprovechables

ASE 1 1'160.000
ASE 2 2'410.000
ASE 3 2'390.000
ASE 4 3'440.000
ASE 5 3'270.000

Fuente: tomada de UAESP (2017).

Con la adjudicacion de los respectivos con-
tratos, se le otorgaron facultades y responsa-
bilidades a cada uno de estos operadores, en
donde uno de sus nuevos objetivos abarcaba
la instalacion, limpieza y mantenimiento de
los contenedores ubicados en toda la ciudad;
asi como su respectiva pedagogia y sensibi-
lizacion social con los recicladores de oficio y
ciudadania en general, puesto que una de las
ventajas mas sobresalientes seria segun Cue-
vas (2018) el "acceso cierto y seguro al mate-
rial aprovechable: Los recicladores seran los
unicos autorizados para realizar la recoleccion

Correlaciones entre confianza y lealtad de marca.

Usaquén
244

TOTAL CONTENEDORES

10.746

Barrios Unidos
92

Suba
2.726

5.372 2.776
Aprovechables Fontibén
519

Fuente: tomada de UAESP (2021, p. 3).

Limpieza Metropolitana
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Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe
Ciudad Bolivar.
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Engativa, Barrios Unidos.

Area Limpia SAS ESP Suba.

y aprovechamiento del material aprovechable,
de acuerdo con las rutas y asociaciones corres-
pondientes a cada ASE" (Parr. 15).

En la ciudad se ubican un total de 10.746 con-
tenedores, siendo 5.373 para material no apro-
vechable y 5.373 de material aprovechable. Se
distribuyeron utilizandose la division a través
de las Areas de Servicio Exclusivo (ASE), te-
niendo en cuenta los lugares donde se origina
una mayor concentracion de residuos (UAESP,
2021b, p. 3) como se observa en la Figura 2.
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Contexto de la contenerizacion
de residuos en otros paises

Se pueden encontrar referentes en el mundo
del modelo de aseo acogido en Bogota com-
puesto por contenedores para la recoleccion
de residuos tanto aprovechables como no
aprovechables. Por ejemplo, el continente eu-
ropeo ha implementado esquemas de aseo en
proporcion al material aprovechable que se re-
cupera de los residuos. Espana separa los resi-
duos para su reciclaje por medio de contene-
dores de colores ubicados por todo el espacio
publico; para el ano 2016 Espana contd con un
33.9 % de residuos aprovechables recuperados,
traducidos en 1.3 millones de toneladas de resi-
duos aprovechables (Ecoembes, 2021), aunque
significativo muy distante del 55 % que exige la
Union Europea para el 2025 (Benito, 2020).

Alemaniay Beélgica se destacan en sus modelos
de recuperacion de residuos aprovechables, a
través de contenedores de colores, utilizan un
sistema de impuestos al reciclaje y utilizacion
de bolsas oficiales para depositar los residuos,
logrando ocupar los primeros lugares en recu-
peracion de material aprovechable con un 65 %
y 55 %, respectivamente (Calero, 2018).

Mientras la region europea se encuentra en
la cima de las mejores practicas de aprove-
chamiento de residuos, en donde mas de 200
ciudades superan el 50 % de reciclaje (Montes,
2019), Latinoamérica evidencia una falta de cul-
turay compromiso en el manejo de los residuos
y medidas gubernamentales que permitan re-
cuperar una cantidad considerable de lo des-
echado por la poblacién. Es asi como los datos
del Banco Mundial (2018) indican que en Amé-
rica Latina la produccion de residuos anual es
219.450.000T y solo se recuperan 11.500.000T
(ver Figura 5).
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Son muy pocos los paises que han implemen-
tado en su esquema de manejo de residuos la
instalacion de contenedores en el espacio publi-
co para la separacion de residuos, uno de estos
casos se encuentra en Chile, que por medio de
sus puntos verdes (espacios con contenedores
instalados para disponer los residuos) accesibles
para la comunidad, establece los colores de los
contenedores para identificar los diferentes tipos
de residuos, basados en la Norma Chilena NCH
3322:2013 del Instituto Nacional de Normalizacion
(Ministerio del Medio Ambiente, 2021); en el ano
2019 antes de la pandemia se tenia contabilizado
un total de 7186 contenedores de puntos verdes
en todo el pais con una capacidad de recepcion
de 12.890 toneladas mensuales de cartones, pa-
pel, plastico, vidrio, metal, celulares y pilas (Pais
Circular, 2019).

Impactos de los residuos
solidos en las ciudades

Gabor & Aguilar (2006), Espinosa & Castrillon
(2013) y Banco Mundial (2018), concuerdan en
afirmar que el impacto ambiental de los residuos
sélidos va mas alla de la produccién o genera-
cion de los mismos in situ, pues el manejo que se
da a estos y la disposicion final generan impactos
negativos tanto en el suelo y el agua (generacion
lixiviados), como en el aire (contaminacion visual
y por olores), la biodiversidad (foco de genera-
cion de vectores y patogenos) y en general la ca-
lidad de vida de humanos y no humanos (afectan
el paisaje, son medio de propagacion de enfer-
medades, entre otros).

En cuanto a la produccion de residuos en el am-
bito mundial y por regiones, el informe del Banco
Mundial (2018), estimo que la generacion mundial
de residuos en 2016 alcanzoé los 2010 millones de
toneladas de desechos solidos municipales. Para
elano 2030 se espera que el mundo genere 2590
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millones de toneladas de residuos y de no tomar
las medidas pertinentes, los desechos en el am-
bito mundial aumentaran en un 70 %, es decir, se
generarian 3400 millones de toneladas para el
ano 2050 (Banco Mundial, 2018. p. 18) cifras que
contradicen las metas de la Agenda 2030 (CEPAL,
2018) en los ODS11 “Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos, segu-
ros, resilientes y sostenibles"y ODS12 “Garantizar
modalidades de consumo y produccion sosteni-
bles" (Parr. 1), metas 11.6 y 12.5, sobre la necesidad
de reducir considerablemente la generacion de
desechos a partir de la prevencion, reduccion, re-
ciclado y reutilizacion.
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Tal como se muestra en la Figura 3, las re-
giones de Oriente Medio y Africa del Norte
y Africa al Sur del Sahara son las que menos
generan residuos con 129 y 174 millones de to-
neladas que representan el 6 %y 9 % respec-
tivamente de los residuos totales en el mundo
al ano 2016. América Latina y el Caribe ocupa
el tercer puesto con 231 millones de tonela-
das representando el 11 % y la region de Asia
Oriental y el Pacifico genera la mayor cantidad
de desechos con 468 millones de toneladas
equivalentes al 23 % en ese mismo ano.

Generacion de residuos por region en millones de toneladas.

500 -
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Norteameérica Asia Europay
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Meriodional Asia Central vy el Pacifico

Fuente: tomado del Banco Mundial (2018, p. 20).

Con relacion a la disposicion de residuos solidos, es preocupante que en el ambito mundial el 33 %

de los residuos tiene procesos inadecuados de manejo donde se vierten en carreteras, terrenos a

cielo abierto o fuentes fluviales. Casi el 37 % de los residuos en el mundo se disponen en vertederos

de todo tipo, tal como se muestra en la Figura 4. Alrededor del 19 % se logra recuperar por medio de

procesos de reciclaje y compostaje y el 11 % de los desechos se trata a través de incineracion (Banco

Mundial, 2018, p. 34).
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Tratamiento y eliminacion de desechos globales en porcentaje.

B Basurero abierto

M Relleno sanitario
(con recogida de gases de vertedero)

B Vertedero (sin especificar)
M Vertedero controlado
M Incineracion
Compostaje
B Reciclaje
Otro

Fuente: tomado del Banco Mundial (2018, p. 34)

Las regiones con mayores ingresos como Norteamérica y Europa presentan la mayor cantidad de
recuperacion de residuos a travées del reciclaje y el compostaje en el ano 2016. Las regiones que
registra menor cantidad de residuos aprovechados en el mundo son Africa al sur del Sahara, Lati-
noameéricay el Caribe como lo muestra la Figura 5 (Banco Mundial, 2018, p. 35).

Tratamiento y eliminacion de desechos globales en porcentaje.

Africa al Sur del Sahara 160.776.000 13.224.000
Asia Meriodional 263.860.000 70.140.000
Norteameérica 191.607.000 97.393.000

Oriente Medio y
Africa del Norte 112.230.000 16.770.000

Europa y Asia Central 271.656.000 120.344.000

Asia Oriental y el Pacifico 416.520.000 51.480.000

Latinoameéricay el Caribe 219.450.000 11.550.000

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80% Q0% 100%

M Residuos soélidos no reciclados en mil de ton (2016) M Residuos reciclados en mil de ton (2016)

Fuente: elaboracion propia basados en datos del Banco Mundial (2018)
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En Colombia segun datos de Semana (2020),
solo se recicla el 17 % de sus residuos soélidos
de los casi 12 millones de toneladas que se
generan anualmente, estableciendo una mo-
desta meta de lograr un 40 % de material re-
ciclable para el ano 2030. En Bogota a pesar
de ser la ciudad del pais con la mayor propor-
cion de hogares que reportan tener habitos de
clasificacion de residuos con el 62 % del total,
segun Malaver (2021), solo se logra recuperary
aprovechar el 16 % equivalente a 1200 tonela-
das de las 7500 toneladas de residuos que se
generan al dia.

El destino final de los residuos
solidos ordinarios y reciclables
de la ciudad

El relleno sanitario es una de las tecnologias
mas usadas en Colombia para el destino final
de los residuos solidos, sin embargo, es una
tecnologia obsoleta, pues la tendencia debe
ser el crecimiento de procesos de economia
circular junto con los recicladores de oficio,
para reducir al minimo los desperdicios de
materias primas y reincorporar los residuos so-
lidos a la cadena productiva, desde una pers-
pectiva de la cuna a la cuna, y no de la cuna a
la tumba. Es decir, devolver los residuos en un
estado tal que la naturaleza pueda reabsorbe-
los y que no pasen a contaminar, el suelo, las
fuentes hidricas, el aire y la biodiversidad, asi
como la salud humana.

En el caso particular de Bogota, se cuenta con
el Relleno Sanitario Dona Juana, el cual recibe
diariamente alrededor de 6.500 toneladas de
residuos ordinarios de los cuales el 80 % po-
drian aprovecharse, pero terminan bajo tierra
originando contaminacion (Vargas, 2021). Gra-
cias a la labor de mas de 22 mil recicladores
de oficio y de algunas familias y ciudadanos

ISSN 0120-3754 | E-ISSN 2500-5227

que realizan separacion en la fuente, en la ciu-
dad se recuperan 1.200 toneladas, que segun
datos del Observatorio Ambiental de Bogota
(2022), equivalen al 16 % del total de los resi-
duos que se generan en la ciudad; es decir, se
producen en total entre 7500 y 7700 toneladas
de residuos en Bogotda, material que proviene
por una parte de los contenedores ubicados
en la ciudad, pero por otra parte, de los reco-
rridos que hacen por la ciudad los reciclado-
res en los conjuntos residenciales, empresas,
instituciones educativas, entre otros.

Segun el mas reciente informe publicado so-
bre los logros del Plan de Desarrollo de la Al-
caldia "Un nuevo contrato social y ambiental
para la Bogota del siglo XXI" 2020-2024, para
el ano 2020 se lograron aprovechar 1.300.116
toneladas de residuos, gracias a las organiza-
ciones de recicladores y por lo reportado en
el Sistema Unico de Informacion de Servicios
Publicos - SUI. El informe destacd que con el
modelo de aprovechamiento implementado
en la ciudad se ha observado un aumento del
18 % al 24% del material que se ha recuperado
(UAESP, 2021c¢, p. 2).

Muchos de estos residuos recuperables se di-
reccionan para los procesos de transformacion
a traveés de las Organizaciones de recicladores
de oficio, definidas estas por la Resolucion 61
de 2013 de la UAESP, como una:

‘entidad sin animo de lucro constituida ma-
yoritariamente por recicladores de oficio,
cuyo objeto social esta relacionado con la
prestacion del servicio publico de aseo en
los componentes de aprovechamiento y reci-
claje, con un alto grado de empoderamiento
y representatividad en los procesos operati-
vos, administrativos y de toma de decisiones
por parte de sus asociados’ (p. 10).
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La mayoria de estas asociaciones rentan bo-
degas para el almacenamiento y buscan el
establecimiento de alianzas con empresas de
transformacion de materiales para de redu-
cir la intermediacion; entre estas alianzas se
cuenta con la ANDI (Asociacion Nacional de
Empresarios) y CEMPRE (Compromiso Empre-
sarial para el reciclaje).

En 2006 la Alcaldia a través del Plan Maes-
tro Integral de Residuos Solidos (Decreto 312
de 2006), se trazd como objetivo crear par-
ques o plantas de reciclaje en algunas de las
localidades de Bogota (Alcaldia de Bogota,
2012). Un ejemplo de ello, el Centro de Reci-
claje La Alqueria el cual se destind gracias a
la sentencia T724 de 2003 de la Corte Cons-
titucional, sobre la obligatoriedad de generar
acciones afirmativas a favor de la poblacion
recicladora de Bogota en estado de pobreza
y vulnerabilidad, la cual, segun Parra Subdi-
rector de Aprovechamiento de la Unidad Ad-
ministrativa de Servicios Publicos - UAESP, no
se encuentra habilitada, ya que en diciembre
del 2019 sufrié un incendio que afecto la tota-
lidad del area donde se realizaba la actividad
de aprovechamiento por parte de las ORO in-
cluidas en el Registro Unico de Organizacio-
nes de Recicladores de Oficio —-RUOR- que
operaban en este lugar.

La situacion anteriormente descrita es lamen-
table, porque ademas de su funcion de aprove-
chamiento del material recuperado en las ca-
lles de Bogota por parte de los recicladores, en
la Alqueria se capacitaba a los recicladores y se
permitia la organizacion de visitas educativas,
donde la ciudadania podia conocer la planta y
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cada uno de los procesos de separacion, cla-
sificacion, almacenamiento y comercializacion
del material aprovechable; de igual manera,
fomentaba la educacion ambiental de separa-
cion en la fuente y el manejo correcto de los
residuos disminuyendo el impacto de estos en
el medio ambiente (Alcaldia de Bogota, 2012).

Con relacion a las plantas de reciclaje para
Bogota, se tenia prevista la construccion de
6 plantas mas, que tenian como finalidad el
aprovechamiento y comercializacion de resi-
duos reciclabes como el papel, carton, plas-
tico, metal y vidrio. No obstante, segun el
Tiempo (2008), las comunidades de algunas
de las zonas de construccion se opusieron ro-
tundamente evitando que las obras iniciaran,
alegando que estas generarian problemas de
inseguridad y basuras en el sector. Esta situ-
cion continua hasta la fecha (2022) evitando
fortalecer el sistema de reciclaje en la ciudad.

Marco normativo del manejo
de residuos solidos en Colombia

En Colombia se han creado y reglamentado
diversas leyes o normas respondiendo a las
necesidades ambientales y sanitarias de la
sociedad en torno al manejo de los recursos
naturales y sus posteriores residuos, con la
finalidad de prevenir y mitigar los diferentes
problemas generados por el incorrecto mane-
jo de estos. En la Tabla 2 se menciona alguna
de la normativa actual en Colombia que tiene
relacion con el manejo adecuado de los dife-
rentes tipos de residuos solidos.
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Normatividad colombiana en materia de residuos asociada a la investigacion.

Descripcion

Relacion con el estudio

Resoluciéon 1342
de 2020 del 24
de diciembre
de 2020

Resolucion No.
2184 de 2019

Resolucion 1407
de 2018

Ley 1801 de 2016
- Codigo Nacio-
nal de Policia y
Convivencia

Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible

Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible

Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible

Congreso de
la Republica

La cual modificod la Resolucion 1407
del 26 de julio de 2018 “Por la cual se
reglamenta la gestion ambiental de
los residuos de envases y empaques
de papel, carton, plastico, vidrio, me-
taly se toman otras determinaciones”.

Mediante la cual empezo a regir en
el 2021, el codigo de colores blanco,
negro y verde para la separacion de
residuos en la fuente.

Por la cual se reglamenta la gestion
ambiental de los residuos de enva-
ses y empaques de papel, carton,
plastico, vidrio, metal y se toman
otras determinaciones.

Herramienta para resolver conflic-
tos que afectan la convivencia de
los ciudadanos. En consecuencia,
evita que las conductas ciudada-
nas y sus respectivas consecuen-
cias lleguen a ser problemas de
caracter penal o judicial. El Titulo
IX denominado “Del Ambiente’, es-
pecificamente en los articulos 100
item 2, 101 item 7, 102 item 2, 103
item 10 donde se describen las
responsabilidades e infracciones
que afecten los recursos hidricos,
la fauna, la flora y el aire.

Con base en esta resolucion los
empresarios desde la respon-
sabilidad extendida al productor
deben registrarse como produc-
tores de envases y empaques y
presentar los respectivos planes
para el manegjo de los residuos
generados por su actividad pro-
ductiva. De cumplir los empre-
sarios con su tarea ayudarian en
gran medida con la recuperacion
de materiales con potencial de
reciclaje y su reincorporacion a la
economia circular.

Como se evidencia, esta norma
no coincide con la categoria de
color que manejan los contene-
dores de residuos. En la actua-
lidad son negros y la diferencia
entre ellos, es la tapa blanca y
negra, asi como su tamano.

Se buscaatravés de la gestioninte-
gral de los residuos solidos aportar
a la transicion de un modelo lineal
hacia una economia circular, previ-
niendo la generacion de residuos
y optimizar el uso de los recursos
para que los productos permanez-
can el mayor tiempo posible en el
ciclo econémico y se aproveche la
materia prima de la cual estan fa-
bricados y su potencial energético.

Son constantes las violaciones e
infracciones al presente codigo
respecto a las conductas de los
ciudadanos en el esparcimiento
de basuras fuera de los conte-
nedores, escombros y material
peligrosos, contaminacion del
espacio publico y los recursos
naturales. Falta vigilancia y con-
trol que haga cumplir la norma
y adicional sancione de manera
oportuna al infractor, garanti-
zando su no reincidencia.
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Relacion con el estudio

Resolucion
754 de 2014
(noviembre 25)
25/11/2014

Decreto 2981
de 2013
(diciembre 20)

Ley 1259
de 2008

Acuerdo 287
de 2007

Decreto 620
de 2007

El Ministerio de
Vivienda Ciudad

y Territorio y el
Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible

Gobierno Nacional

Congreso de
la Republica

Concejo de
Bogota D.C.

Alcaldia Mayor
de Bogota

Por la cual se adopta la metodolo-
gia para la formulacion, implemen-
tacion, evaluacion, seguimiento,
control y actualizacion de los Pla-
nes de Gestion Integral de Resi-
duos Solidos.

Por el cual se reglamenta la pres-
tacion del servicio publico de aseo.

Por medio de la cual se instaura en
el territorio nacional la aplicaciéon
del comparendo ambiental a los
infractores de las normas de aseo,
limpieza y recoleccion de escom-
bros; y se dictan otras disposiciones.

Orienta las acciones afirmativas
que garantizan la participacion de
los recicladores de oficio en con-
diciones de pobreza y vulnerabili-
dad, en los procesos vinculados a
la gestion y manejo integral de los
residuos solidos de Bogota D.C.

Adopta las normas urbanisticas y
arquitectonicas para la regulariza-
cion y construccion de las infraes-
tructuras, equipamientos y mobi-
liario urbano, vinculados al Sistema
General de Residuos Solidos.

Actualiza a metodologia de im-
plementacion de los PGIRS, dero-
gando la 1045 de 2003. Establece
responsabilidad a los actores pu-
blicos respecto de la formulacion,
implementacion,  seguimiento,
integracion con los planes de de-
sarrollo, aprovechamiento de re-
siduos, integracion de los recicla-
dores y los respectivos informes
de seguimiento, con los cuales
deberan cumplir la UAESP vy los
respectivos consorcios de aseo
de la ciudad de Bogota.

La instalacion de los contene-
dores hace parte del actual es-
quema de aseo de la ciudad de
Bogota, los cuales van a estar en
cabeza de los cinco operadores
con el objetivo de la recoleccion
de residuos en'y embellecimien-
to en toda la ciudad. Adicional-
mente el esquema de aseo
debe integrar a los recicladores
de oficio facilitandole el acceso
de manera segura a los residuos
aprovechables.

Entre estas infracciones el ma-
nejo inadecuado de los residuos
solidos se considera una de las
infracciones, en las cuales recaen
los ciudadanos es no hacer sepa-
racion en la fuente y no sacar los
residuos en los horarios adecua-
dos, sacar escombros a la calle,
cuando estos se deben entregar
directamente por agendamiento
al consorcio de aseo destinado
para la zona.

La estrategia de la contenerizacion
por parte de la UAESP en compa-
nia de los operadores de aseo, ins-
talo contenedores de tapa blanca
para que los recicladores de oficio
accedieran a los residuos apro-
vechables, sin embargo, poco ha
funcionado debido a la falta de
cultura y conocimiento de separa-
cion en la fuente.

Los contenedores son considera-
dos mobiliario urbano que hacen
parte del sistema general de re-
siduos solidos, su diseno, instala-
cion y ubicacion se vieron some-
tidos a diversos estudios técnicos
realizados por la UAESP y opera-
dores de aseo.
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Relacion con el estudio

Sentencia T-724 | Corte

de 2003 Constitucional

Resolucion 1045 Ministerio de Ambiente,

de 2003 Vivienda y Desarrollo
Territorial

Decreto 1713 de Gobierno

2002 Nacional

Por la cual se generan acciones
afirmativas a favor de la pobla-
cion recicladora de Bogotéa en es-
tado de pobreza y vulnerabilidad.

Se adopta la metodologia para
la elaboracion de los Planes de
Gestion Integral de Residuos So-
lidos, PGIRS, definiciones, art. 1
y 2. Articulacion de la prestacion
del servicio publico domiciliario
de aseo con los PGIRS, art. 3y 4.
Participacion del sector solidario
y recicladores en la elaboracion
de los Planes de Gestion Integral
de Residuos Sélidos.

Por el cual se reglamenta la
Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000
y la Ley 689 de 2001, en relacion con
la prestacion del servicio publico de
aseo, y el Decreto Ley 2811 de 1974 y
la Ley 99 de 1993 en relacion con la
Gestion Integral de Residuos Solidos.

Establece normas orientadas a re-
glamentar el servicio publico de
aseo en el marco de la gestion in-
tegral de los residuos solidos ordi-
narios, en materias referentes a sus
componentes, niveles, clases, mo-
dalidades, calidad, y al regimen de
las personas prestadoras del servi-
cio y de los usuarios." (Cita Decreto).

Segun el Capitulo Il del presente
Decreto, referente al almacena-
miento y presentacion de los resi-
duos, es obligacion de los usuarios
las anteriores actividades, acorde
a las disposiciones hechas por las
autoridades ambientales y de servi-
cios publicos del Municipio o Distri-
to en donde residan.

La UAESP estd sometida hacer
cumplir la sentencia de la Corte,
es por ello que el nuevo esquema
de aseo de la ciudad debe inte-
grar a los recicladores de Oficio y
parte lo hizo con la instalacion de
los contenedores de tapa blanca.

Esta resolucion aplica a los mul-
tiples actores involucrados en el
desarrollo de un PGIRS y en par-
ticular a quienes los formulan,
que para este caso de analisis es
la UEAESP vy los prestadores del
servicio de aseo, quienes deberan
alinear las estrategias con el Plan
de Ordenamiento Territorial e in-
tegrar a los recicladores de oficio.

Brinda lineamientos a los usuarios
del servicio publico de aseo para
la presentacion de los residuos. EL
no cumplimiento de dichas dis-
posiciones conllevara sanciones
establecidas en la normatividad
vigente por diferentes entidades
del distrito y el gobierno nacional.
En cuanto a la entrega de dichos
residuos solidos, los usuarios de-
beran presentarlos en condiciones
optimas y ordenadas tales que se
evite al minimo el contacto con el
medio ambiente y con las perso-
nas encargadas de su recoleccion,
en los sitios correspondientes para
tal fin (@andenes, centro de acopio
o recipientes de almacenamiento)
y con una duracion no superior a 3
horas previo alinicio de la actividad
de recoleccion de los residuos por
parte del operado de aseo.

El Decreto aborda la implementa-
cion técnica y el adecuado manejo
de los recipientes, cajas o conte-
nedores de almacenamiento de
los residuos solidos ubicados en
el espacio publico, se puede des-
tacar que estos elementos deben
permitir como minimo: “La accesi-
bilidad para los usuarios, transito de
los peatones, conservacion de la
higieney la estética del entorno, te-
ner la aceptacion de la comunidad
usuaria y evitar los posibles impac-
tos ambientales." (Cita Decreto). Ar-
ticulo 17, 24, 25, 26, 27, 29

Fuente: elaboracion propia de los autores Holguin, Giraldo, Sanchez y Valencia (2022), basados en informacién normativa obtenida de Google.
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Nota metodolodgica

El enfoque de investigacion del presente es-
tudio es de tipo mixto por cuanto integra en
su analisis elementos tanto de tipo cuantita-
tivo, para el analisis de las encuestas aplica-
das a los ciudadanos, como cualitativo, para la
comprension documental y de la informacion
obtenida a partir de las entrevistas aplicadas
con las ORO. Utilizando este enfoque, por una
parte, se interpreta la situacion del manejo de
residuos en Bogota en lo que tiene que ver es-
pecificamente con la contenerizacion implan-
tada en la ciudad; y, por otra parte, se reco-
lecta y analiza la informacion que aportan los
ciudadanos y las organizaciones de reciclado-
res desde sus percepciones e interacciones
con los residuos.

La investigacion se realiza en dos fases. En la
primera, se analiza la percepcion de 377 ciu-
dadanos de Bogota a través de una encuesta
aplicada en linea utilizando la plataforma Goo-
gle. EL numero de ciudadanos encuestados se
basa en un muestreo por conveniencia, que
se apoya en las definiciones aportadas por
Question Pro (2022), es decir, es una muestra
no probabilistica y no aleatoria, basada en la
facilidad de acceso y la disponibilidad de las
personas a traves de redes sociales Facebook,
Twitter, Instagram, bases de datos de correos
electronicos de universidades, y redes uni-
versitarias, en un intervalo de tiempo limitado
a 20 dias, entre el 30 de septiembre y 21 de
octubre de 2021. Esta técnica fue considerada
como apropiada considerando que cualquier
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ciudadano desde los 15 anos en adelante es
un participante elegible. Los datos obtenidos
fueron analizados apoyados en la estadistica
descriptiva.

La encuesta (Tabla 3) se estructura en tres
partes: caracterizacion de los encuestados,
conocimientos y percepcion sobre la actividad
de contenerizacion. En la caracterizacion se
indaga a los participantes por datos genera-
les como e-mail, edad, género, dedicacién u
oficio, entre otros. En la siguiente seccion, se
pregunta por el conocimiento de las personas
sobre la actividad de contenerizacion.

En la parte de percepcion se utilizaron 5
preguntas con escala Likert (totalmente de
acuerdo, de acuerdo, indeciso, en desacuer-
do, totalmente en desacuerdo, o no sabe). En
este tipo de preguntas se permitié ampliar la
respuesta con comentarios adicionales; igual-
mente, se incluyeron 3 preguntas dicotdmicas
y 2 preguntas de seleccion multiple. Para el
analisis de los resultados de este apartado,
se tuvieron en cuenta las opiniones de todos
los encuestados, independiente de su nivel de
conocimiento sobre esta actividad.
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Encuesta dirigida a ciudadanos de Bogota.

Universidad Libre y Universidad Surcolombiana
Grupo Interinstitucional sobre Estudios en Residuos Soélidos

Objetivo: Analizar la actividad de contenerizacion para la recoleccion de residuos sélidos ordinarios, aprovechables y
no aprovechables, a partir de los conocimientos y las percepciones de los ciudadanos de Bogota D.C.

Caracterizacion

Correo electronico ”

Su edad se encuentra entre * 15 - 24 afos ___ 25 - 39 aN0s ___40 - 55 aNos ___ 74 0 mas anos

Género: Femenino_____ Masculino _____ Otro ____

Dedicacion u oficio: Estudiante ____Empleado___ Independiente___ Hogar ___Desempleado___
Pensionado___ Otros___

Grado de escolaridad: Primaria ____Secundaria____ Universitario____ Posgrado____ Otros______

Localidad donde vive: Antonio Narino ______ Barrios Unidos____ Bosa____ Chapinero____ Ciudad Bolivar ____
Engativa ____ Fontibon____ Kennedy____ La Candelaria_____ Los Martires_______ Puente Aranda____ Rafael Uribe
Uribe _____ San Cristobal _____ SantaFe ______ Suba _____ Sumapaz _____ Teusaquillo_____ Tunjuelito_______
Usaquen_____ Usme_____

Barrio " ____________________

Estrato™1____2____3____4_____ 5____6____

Cuestionario:

Preguntas de Conocimiento

1. La Administracion Distrital hace 3 afos inicio la estrategia de contenerizacion (instalacion de contenedores)
para la separacion y recoleccion de residuos solidos. Al respecto de dicha estrategia, qué tipo de conocimiento
tiene sobre esta: *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

Conoce y ha estudiado la estrategia

La ha visto instalada en las calles

Hace uso de los contenedores para disponer los residuos de su vivienda

Hace uso de los contenedores para disponer los residuos de la empresa donde trabaja

No conoce o no ha tenido ningun tipo de contacto con la estrategia

A través de qué medios tuvo acceso a la informacion sobre la estrategia * Selecciona todas las opciones que
correspondan.

Television ____ Radio_____ Volantes______ Capacitacion virtual____ Capacitacion presencial
Campana de sensibilizacion en sitios

informales ______ Otros:
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Preguntas de Conocimiento

A continuacion, encontrara algunas preguntas con las cuales podra expresar la percepcion
sobre el funcionamiento de los contenedores de residuos ubicados en su barrio.

3. ¢Cree que los contenedores han contribuido a mantener el espacio publico limpio? “Marca solo un évalo.

_____ De acuerdo____ Indeciso En desacuerdo
No sabe

Si desea ampliar su respuesta puede hacerlo en este espacio.

4. ¢Cree que los contenedores han contribuido a reducir la aparicion de roedores y moscas? “ Marca solo un évalo.

Totalmente de acuerdo _____ De acuerdo____ Indeciso En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo No sabe

Si desea ampliar su respuesta puede hacerlo en este espacio.

5. ¢Cree que los contenedores han evitado la presencia de malos olores? * Marca solo un dévalo.

Totalmente de acuerdo _____ De acuerdo____ Indeciso En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

No sabe

Si desea ampliar su respuesta puede hacerlo en este espacio.

6. ;Cree que los contenedores han reducido el desorden de residuos en la calle? “Marca solo un dvalo.

_____ De acuerdo____ Indeciso En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Si desea ampliar su respuesta puede hacerlo en este espacio.

7. .Cree que los contenedores han contribuido a mejorar el paisaje urbano de la ciudad? “Marca solo un ovalo.

Totalmente de acuerdo _____ De acuerdo____ Indeciso En desacuerdo ____ Totalmente en desacuerdo ________
No sabe

Si desea ampliar su respuesta puede hacerlo en este espacio.

8. La estrategia contempla la ubicacion de por lo menos dos tipos de contenedores. Uno para residuos
aprovechables y otro para residuos no aprovechables. ;Se ha sentido incentivado a realizar separacion de
residuos en la fuente (lugar donde se producen) con la presencia de los contenedores? “Marca solo un ovalo.

Sl NO Otros

9. Seleccione del siguiente listado aquellos residuos que considera deben colocarse en
el contenedor de los aprovechables: “Selecciona todas las opciones que correspondan.

Icopor ____ Papelde archivo ______ Latas___ Servilletas____ Vidrio ____ Papel higiénico usado ____
Residuos de barrido ____ Botellas de plastico ______
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10. Si en su residencia salen escombros estos se deben disponer en: * Marca solo un ovalo.

Contenedor de residuos no aprovechables

Contenedor de residuos aprovechables

Debe llamar a la empresa de aseo para que los recoja

11. ;Usted ha observado si los operadores de servicios realizan limpieza y mantenimiento a los contenedores?
Marca una sola respuesta

Sl NO Otros_____

12. ;Cree que la ubicacién de los contenedores ha sido la mas adecuada de
acuerdo a las necesidades del sector y de la poblacion? Marca una sola respuesta.

Sl NO Otros_____

Muchas gracias por sus aportes a la investigacion. Si tiene algun comentario adicional sobre la estrategia
de contenerizacion en Bogotd por favor expréselo a continuacion:

Fuente: elaboracion propia (2022).

En la segunda fase se indaga sobre la opinion de los lideres de las organizaciones de recicladores de oficio.

La Tabla 4 presenta el instrumento utilizado para la entrevista semiestructurada. Este instrumento tiene 2

partes, la primera relacionada con la caracterizacion de la organizacion y, la segunda, el cuestionario con

relacion a la opinion de los lideres de las organizaciones sobre la actividad de contenerizacion.

Entrevista semiestructurada dirigida a las organizaciones de recicladores.

Caracterizacion

Nombre y apellidos:

Nombre de la Organizacion de Recicladores

¢<Cuantos recicladores estan vinculados a la organizacion?

¢<Donde esta ubicada la Organizacion?

¢En qué zonas realizan el proceso de recuperacion de residuos?

Cuestionario

1. ;Qué opina de la estrategia de contenerizacion de residuos que se implementd en Bogota en 2019?

2. ¢;La estrategia le ha facilitado el proceso de recuperacion de los residuos?
(encuentra mejor separados los residuos, le ha disminuido el tiempo de recoleccion)

3. ¢Cree que la estrategia de los contenedores incentivo a los ciudadanos a hacer la separacion
de residuos en la fuente, en los respectivos contenedores de tapa negra y tapa blanca?

4. ¢Ha recibido algun tipo de capacitacion para el manejo adecuado de los contenedores de residuos?

5. ¢Con la estrategia de los contenedores han aumentado la cantidad de material recuperado?

Fuente: elaboracion propia (2022).
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La poblacion de organizaciones de reciclado-
res identificada en Bogota es de 318, basados
en datos aportados por UAESP, Superservicios,
CRA (2021). Usando la totalidad de esta base
de datos, se invita por correo electrénico a una
entrevista virtual. Dadas las condiciones de ais-
lamiento de la pandemia generada por la CO-
VID-19, entre noviembre de 2021 y febrero de
2022, y conocidas las condiciones limitadas de
accesibilidad a la tecnologia, se esperaba la res-
puesta de por lo menos el 10 % de las organi-
zaciones. Sin embargo, respondieron de manera
efectiva a la entrevista, 14 asociaciones (4.4 %),
en las cuales se encuentran afiliados 1705 reci-
cladores de los cuales estan formalmente aso-
ciados 1206 e informales 499, quienes realizan
su trabajo en 11 localidades.

Encuestados clasificados por género y por edad.
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Los criterios de representatividad y empodera-
miento fueron las principales razones que llevaron
a este estudio a buscar el acercamiento a estas
organizaciones. Por ello, se entrevistaron organi-
zaciones ubicadas en 11 localidades de Bogota o
con cobertura de procesos de reciclaje en estas:
Engativa, Tunjuelito, Kennedy, Los Martires, Bosa,
Suba, Fontibon, Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe.

Resultados

Para el desarrollo de la fase 1, se realizaron 377
encuestas, de las cuales el 60,8 % corresponden
al género femenino. La Tabla 5 muestra el total
de encuestados por rango de edades y genero.
Se observa que el 61,8 % de los encuestados se
encuentran en un rango de edad entre los 15 y los
39 anos y tan solo el 11,4 % posee 56 anos 0 mas.

Rango de edad Femenino
15 - 24 anos 1

25 - 39 anos 70

40 - 55 afos 63

56 - 73 anos 23

74 0 mas anos 2

9 - 24 anos

Total general 229

Masculino Total general

41 1 113

50 120

37 100

16 39

2 4

1 1

147 1 377

Fuente: elaboracion propia (2022).

El 32,9 % de los encuestados son estudiantes, el
41,4 % empleados, el 15,9 % trabajan como in-
dependientes y el 9,8 % se dedican a labores
del hogar, son pensionados o se encuentran
desempleados. Con respecto a la escolaridad
el 45,4 % son universitarios, el 35,5 % tienen un
posgrado, mientras que para el 11, 6% su grado
de escolaridad es secundariay para el 7,5 % téc-
nico, tecnologo o nivel de primaria.

Respecto a los conocimientos de los encuesta-
dos sobre la actividad de contenerizacién, el 10,6
% afirma conocer y haber estudiado la estrategia.
Mientras que el 13,5 % no la conocen o no han
tenido ningun tipo de contacto con la misma. No
obstante, la totalidad de los encuestados opina
sobre la forma como funciona esta actividad en
la ciudad. Del total, tan solo 109 encuestados, es
decir el 28,9 %, afirman hacer uso de los contene-
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dores para disponer los residuos de su vivienda
y/0 de la empresa donde trabajan.

Lo anterior puede explicarse porque no todos
los usuarios hacen uso de los contenedores ya
que en algunos sectores de la ciudad no se dis-
pusieron contenedores y los conjuntos en pro-
piedad horizontal cuentan con sus propios cen-
tros de acopio. En palabras de un encuestado
“nosotros hacemos separacion en bolsas de co-
lores y las tiramos a un shut de basuras, no se a
partir de alli si los dividan por contenedor”, mos-
trando la indiferencia por parte de los usuarios
con respecto al manejo de los residuos solidos.

De los encuestados, el 42,2 % tuvieron acceso
a la informacion sobre la estrategia a traves de
la television; el 10,3 % con campanas de sensi-
bilizacion en sitios informales; 4,8 % asistieron a
campanas presenciales o virtuales; 4,2 % acce-
dieron a la informacion a traves de la radio o de
volantes; y el 15,7 % vieron los contenedores en
la calle, utilizaron el sentido comun o leyeron las
etiquetas que tenian.

Estos resultados (4,8 % y 4,2 %) evidencian la poca
efectividad en las campanas de sensibilizacion
por parte de la UAESP y de los operadores del
servicio de recoleccion y disposicion final de las
diferentes zonas de la ciudad. Cabe resaltar que,
de acuerdo con informacion suministrada por los
consorcios de aseo, en la ciudad se han realizado
diferentes campanas en Kennedy y Fontibon por
el operador Ciudad Limpia en el mes de febrero
de 2019; la empresa de aseo Area Limpia en Suba
en julio de 2021; también las ha realizado Bogota
Limpia en la localidad de Engativa entre el 2018
y el 2021; igualmente, entre los ahos 2018 y 2020
Promoambiental Distrito sensibilizo a 17.612 habi-
tantes pertenecientes a las localidades de Chapi-
nero, Santa Fe, Usaquén, Usme, La Candelaria y
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San Cristobal, por solo nombrar algunas (Proam-
biental Distrito, 2021).

Para analizar la percepcion de los encuestados
sobre si los contenedores han reducido el desor-
den de residuos en la calle el 32 % (121 personas)
estan de acuerdo o totalmente de acuerdo. Por
el contrario, el 39,2 % estan en desacuerdo o to-
talmente en desacuerdo, mientras que el 28,8 %
estan indecisos o no saben.

Dentro de las voces de los encuestados hay
quienes afirman que los contenedores “aumen-
tan la percepcion de limpieza y mejora la efi-
ciencia en el control de residuos”; que "si bien la
estrategia es muy buena, no muchas personas
las han usado correctamente, haciendo que no
se aproveche al maximo"y que “a pesar de que
es una buena estrategia, estos contenedores
los esculcan recicladores y personas de la calle
por lo que dejan los residuos regados alrede-
dor del contenedor”.

No obstante, otro encuestado expone que “en
ocasiones los contenedores se llenan, [yl no los
recogen oportunamente y adicional a ello cuan-
do no cabe mas basura empiezan a ponerla a los
lados lo que genera un mal olor y ademas que
no se vean limpias las calles”, ademas, “‘mucha
gente saca la basura a destiempo y acumulan
basura alrededor" y “se les ha dado un pésimo
uso a los contenedores generando mas basura
en vez de menos". Estas expresiones muestran
la falta de cultura por parte de los ciudadanos.

Con respecto a si los contenedores han contri-
buido a reducir la aparicion de roedores y mos-
cas, 143 encuestados (38 %) afirman estar de
acuerdo o totalmente de acuerdo. Asimismo, el
33 % estan en desacuerdo o totalmente en des-
acuerdo y 113 personas, es decir el 30 %, se en-
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cuentran indecisos o no saben. Alrealizar elana-
lisis por localidades, 8 de las 20 presentan un
promedio de acuerdo y totalmente de acuerdo
superior al 38 %, siendo las localidades de Ba-
rrios Unidos (53,8 %), Ciudad Bolivar (44,4 %) en
donde el mayor porcentaje de los encuestados
consideran que los contenedores han reducido
los vectores.

Sin embargo, las personas quienes consideran
no estar de acuerdo con respecto a la reduccion
de roedores y moscas opinan que: al hacer su
labor, los recicladores de oficio dejan esparci-
da alrededor de los contenedores los residuos;
también que la basura se rebosa; a los contene-
dores no les hacen mantenimiento y limpieza; y
falta cultura ciudadana al hacer un mal uso de
los mismos, indicando que “los deberes ciuda-
danos respecto a recoleccion y limpieza no se
cumplen” afirma uno de los encuestados. Las
localidades en donde los encuestados se en-
cuentran en desacuerdo o totalmente en des-
acuerdo con el tema de los contenedores son
Kennedy (55,5 %), Puente Aranda (44,4 %) y Fon-
tibon (39,3 %).

A la luz de los datos, la opinion sobre si los con-
tenedores han evitado la presencia de malos
olores y han reducido el desorden de residuos
en la calle esta dividida entre los que estan de
acuerdo y los que no lo estan con un 38,1 % res-
pectivamente, mientras el 23,7 % se encuentran
indecisos 0 no saben; aspecto que merece una
mayor investigacion, debido a que se supone
que la politica de contenedores deberia incidir
en una mayor opinion favorable sobre el mejora-
miento de estas situaciones de contaminacion.

Las voces de algunos encuestados resaltan que
el olor de los contenedores es muy fuerte, pues-
to que a algunos de ellos se le han quitado las
tapas. Ademas, los encuestados afirman que no
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hay un adecuado mantenimiento, seguimiento
y limpieza de los contenedores; que cuando se
encuentran llenos, la acumulacion de residuos
sin separacidon genera malos olores; hay per-
sonas que dejan bolsas al lado de este, lo que
incrementa el desorden y el mal olor; quienes
viven cerca de los contenedores dicen aguantar
los malos olores.

Cabe resaltar que otros encuestados insisten en
afirmar que no existe la suficiente informacion ni
concientizacion a usuarios del adecuado mane-
jo y del cuidado que se debe tener con dichos
contenedores y con el sitio acondicionado para
ello. Asimismo, los recicladores y habitantes de
calle tienen acceso facil al interior de los conte-
nedores, sacan la basura a la calle y la esparcen,
generando malos olores. Algunos ciudadanos
destacan que cuando hace mucho calor los olo-
res son complejos, pero si en menor proporcion
que cuando estaban en la calle y se hacian pun-
tos de recoleccion en desorden.

El 42,4 % de los encuestados consideran que
los contenedores no han contribuido a mejorar
el paisaje urbano, mientras que un 21,4 % esta
indeciso sobre el tema. Por el contrario, el 36 %
plantea que esta contenerizacion ayuda a orga-
nizar los residuos dispuestos en la calle. En este
sentido, un encuestado afirma que ‘las zonas
donde los hay se ven mucho mas limpias y no
entorpecen ni obstruyen vitalmente”.

Sobre la pregunta de si se ha sentido incentiva-
do a realizar separacion de residuos en la fuente
(lugar donde se producen) con la presencia de
los contenedores, el 55,7 % de los encuestados
afirma que no, mientras el 44,3 % dice que si.
Dentro de los argumentos para no sentirse in-
centivados se encuentran que ya hacian la se-
paracion en la fuente antes de que colocaran
los contenedores, ya participaban de iniciativas
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ambientales o no se sienten estimulados a ha-
cer separacion porque observan que todos los
residuos son puestos en el mismo camion de
basura. En este sentido, uno de los encuesta-
dos afirma: “yo ya lo hago, pero no veo que las
empresas recolectoras, y los recicladores y los
habitantes de calle no dan uso adecuado de los
mismos, y algunos [contenedores] ya estan da-
nados y la gente deposita sin discriminar”.

Dentro de la encuesta se realizaron dos pregun-
tas de verificacion sobre el conocimiento de los
encuestados acerca de aquellos residuos que
considera deben colocarse en el contenedor de
los aprovechables. Se encuentra que el icopor,
el papel higiénico usado, residuos de barrido y
las servilletas son considerados residuos apro-
vechables, lo que evidencia la falta de conoci-
miento y de cultura ciudadana sobre el tema. Lo
contrario ocurre con la disposicién de escom-
bros, ya que solo el 18 % no sabe como disponer
este tipo de residuos. Se destaca el conocimien-
to al respecto por parte de los encuestados que
habitan en Ciudad Bolivar, ya que el 94,4 % sabe
el manejo adecuado de estos desechos.

Con respecto a la operacion relacionada con la
actividad de contenedores, la encuesta contem-
plé dos preguntas: la primera, relacionada con
observacion por parte de los encuestados sobre
si los operadores de servicios realizan limpieza
y mantenimiento a los contenedores; la segun-
da: sobre si la ubicacion de los contenedores ha
sido la mas adecuada de acuerdo con las nece-
sidades del sector y de la poblacién.

Para el caso de la primera pregunta, se encuen-
tra que el 77,4 % de los encuestados no observa
que los contenedores sean lavados o sean arre-
glados. Sin embargo, el operador LIME (2021) se-
Nala que posee a la fecha 2 vehiculos lava con-
tenedores para limpiar 2.302 de estos, ubicados
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en las localidades de Antonio Narino, Bosa, Ciu-
dad Bolivar, Los Martires, Puente Aranda, Rafael
Uribe Uribe, Teusaquillo y Tunjuelito. En lo que
respecta a la segunda pregunta, a pesar de los
estudios tecnicos que los diferentes operadores
presentan para justificar la ubicacion de los con-
tenedores, el 55, 4% de los encuestados opina
que no ha sido lo mas adecuado, para ellos en
algunos lugares hacen falta, y en otros sobran o
quedan lejos para los usuarios.

Con relacion a los resultados de la segunda fase
del estudio, para reconocer las percepciones de
los recicladores de oficio se realizaron 14 entre-
vistas a lideres de organizaciones de reciclado-
res cuyo objetivo era conocer las percepciones
respecto de la estrategia de contenerizacidon
para la recoleccion de residuos implementada
en Bogota desde el 2019.

La primera pregunta estuvo enfocada en cono-
cer de manera general la percepcion de los lide-
res de las organizaciones de recicladores sobre
la estrategia de contenerizacion, al respecto se
identificaron respuestas en favor de la estrate-
gia (3) y en contra (11), con diversos argumentos
para justificar sus respuestas.

Quienes manifestaron estar a favor expresaron
que la estrategia es buena para los recicladores
puesto que ahora no deben ir de casa en casa,
sin embargo, en contra de la estrategia expresan
que se ve frustrada la recoleccion porque las
personas no separan los residuos en casa y aho-
ra los recicladores tienen que meterse dentro
de los contenedores para recuperar los materia-
les potencialmente reciclables, argumentando
que las principales causas han sido, la falta de
difusion sobre el uso adecuado de los conte-
nedores y la falta de capacitacion a los usuarios
sobre los procesos de separacion de residuos
en la fuente.
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Esto evidencia que tanto los encuestados como
los entrevistados concuerdan con que una de
las principales debilidades de la actividad de
contenerizacion de residuos en la ciudad esta
relacionada con la falta de cultura por parte de
las personas y de procesos de sensibilidad y ca-
pacitacion a los ciudadanos.

Los lideres de los recicladores que expresan re-
chazo explicito, por la actividad, consideran que
ha sido negativa con expresiones como “ha sido
el peor invento que ha creado el Distrito” (Arana,
2021), explicando que por una parte la contene-
rizacion acabd con el dia de la basura, es decir,
anteriormente cada tercer dia se le entregaban
los residuos a la empresa, ahora las personas
sacan en cualquier momento los residuos, por
tanto, los recicladores deben pasar todos los
dias a hacer la recogida en los multiples conte-
nedores como lo sefala ASCOREH (2022):

“nos afectd demasiado a los recicladores de
oficio organizados que cumplimos con mu-
chos parametros que exige el gobierno por-
que antes de colocarlos las personas tenian
un horario para sacar la basura y nosotros te-
niamos el tiempo para reciclar sacar todo el
material aprovechable ahora con esos conte-
nedores la gente saca su basura a cualquier
hora, cualquier diay ya"

También senalan que, este hecho genera mas
contaminacion para la comunidad por la pre-
sencia permanente de residuos en la calle, pues
las personas no siempre colocan las bolsas
dentro los contenedores, y muchos recicladores
al momento de recuperar los materiales, rom-
pen las bolsas y dejan los residuos afuera de los
mismos. Igualmente, los contenedores expelen
malos olores, que afectan a la comunidad. Esta
problematica tambiéen fue expresada de forma
explicita por los ciudadanos encuestados.
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En la misma via del rechazo de la estrategia, se-
nalan aspectos como “hay fallas en los contene-
dores, porque no cumplen con las condiciones
adecuadas para que los operen los recicladores
y recuperen el material" EMR (2021), “No fueron
instalados en rutas que beneficien a los recicla-
dores, si no con criterios del operador de aseo
y actualmente hay muchos contenedores da-
nados”. “El tamano de los contenedores dificulta
la recuperacion de los residuos aprovechables’,
‘no hay cultura al momento de deshacerse de
los residuos, no cumplieron con la meta que se
queria lograr la cual era facilitar en gran parte el
tema del reciclaje, y por el contrario se ha perju-
dicado al reciclador”, “Técnicamente la estrate-
gia es buena, porque deberia ayudar a la pobla-
cién a sensibilizarse, y tener un buen manejo de
los residuos a los recicladores, pero en la practi-

ca ha sido un desastre” ACORVE (2021).

Algunas de las respuestas presentadas por los
lideres de las asociaciones en la preguntan an-
terior, se relacionan en este apartado, con la se-
gunda pregunta planteada sobre si ¢La estrate-
gia le ha facilitado el proceso de recuperacion
de los residuos? Aca se buscaba identificar si,
como resultado de la implementacion de los
contenedores se encuentran los residuos mejor
separados, o si le ha disminuido el tiempo de re-
coleccion. Sobre este aspecto en concreto se-
Aalan, que se gasta casi igual de tiempo, pues,
aunque ahora los residuos estan concentrados
en los contenedores, los usuarios no separan
adecuadamente los residuos, lo que hace que
los recicladores tengan que incorporarse dentro
de los contenedores, para poder recuperar los
materiales. Por otra parte, destacan el alto riesgo
de dicha labor porque se encuentran con cosas
cortopunzantes, residuos peligrosos revueltos
con residuos potencialmente reciclables, ma-
los olores, entre otros. Indican también, que los
contendores se han convertido en una desven-
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taja para el trabajo de los recicladores porque
alli llegan cantidades de escombros y todo tipo
de materiales peligrosos.

Como se senalaba en la pregunta anterior, con re-
lacion al tamano de los contenedores, consideran
que estos se han convertido en un impedimento
para la labor de los recicladores por el tamano de
estos, pues en este oficio existen personas de todas
las edades, y especialmente, poblacion reciclado-
ra de la tercera edad. Este ultimo dato concuerda
con la informacion obtenida en el Informe de carac-
terizacion de la Poblacion Recicladora 2020 de la
UAESP (2021a), donde se indica que en Bogota es-
tan registrados 24.310 recicladores y de estos la po-
blacion de tercera edad es del 17,05 % es decir 4.143
personas. Y esto solamente hablando de los que
estan registrados, pues las ORO senalan que un
alto porcentaje de personas que hacen procesos
de reciclaje no estan oficialmente registrados y car-
netizados ante el Distrito, por ejemplo, de los 1705
recicladores vinculados a las 14 ORO que aportaron
datos al presente estudio, el 29,3 % no se encuentra
formalmente afiliado a la organizacion.

Otra situacién senalada con relacion a aspec-
tos que se tornan en impedimentos para hacer
el respectivo aprovechamiento de los residuos,
por dos de las organizaciones, es que los ha-
bitantes de calle ingresan a dormir entre los
contenedores, situacion que genera conflictos,
pues los recicladores se arriesgan a que estas
personas amenacen su integridad.

Un problema adicional considerado por los lide-
res de las asociaciones es la alta competencia
que se ha generado entre los migrantes y los
recicladores de la ciudad, estos ultimos han ve-
nido luchando desde anos atras por la reivindi-
cacion de sus derechos: al trabajo, a la dignidad,
a la salud, a la capacitacion, entre otros, en pala-
bras de una de las organizaciones.
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‘No estoy de acuerdo con que los venezo-
lanos se apropien del oficio del reciclaje de-
bido a las necesidades que tienen muchos
colombianos, [quienes] llevan trabajando
muchos anos por adquirir unos derechos y
Nno me parece que otros se vean beneficia-
dos, mientras los mismos conciudadanos se
ven perjudicados" (ACORAS, 2021).

En la tercera pregunta sobre si la estrategia de
los contenedores incentivo a los ciudadanos a
hacer la separacion de residuos en la fuente en
los contenedores de tapa negra y tapa blanca,
las 14 organizaciones entrevistadas senalan
que la estrategia no ha sido efectiva, que la
gente no tiene la cultura, ni la informacion y por
tanto revuelven todos los residuos. Igualmente,
insisten en que las personas no han recibido la
capacitacion adecuada por parte de los medios
de comunicacion, ni por parte de las autorida-
des competentes, sin embargo 3 de las organi-
zaciones indican que ellos mismos han hecho
campanas para promover la separacion de los
residuos en la fuente.

En palabras de los representantes de las ORO,
sobre la pregunta 3 senalan lo siguiente: “La
comunidad deposita en los contenedores todo
tipo de residuos escombros ordinarios y reci-
clables. El contenedor se convirtido en un punto
critico’, "no se ve la cultura, tolerancia y empa-
tia de parte de las personas ya que nosotros los
recicladores metemos nuestras manos a la ba-
sura sin pensar que los residuos que estan en
los contenedores no sean los que se espera 'y
sean otros desechos no aprovechables e inclu-
so peligrosos”, “El material se encuentra conta-
minado, la gente no separa, no les importa si
es en la caneca de reciclables o de la basura,
se han encontrado hasta animales muertos”

(GAIAREC, 2021).
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Con lo anterior, muestra que se infringe la Ley
1259 de 2008 item 7 sobre la infraccion de “Dis-
poner inadecuadamente animales muertos,
partes de estos y residuos bioldgicos dentro de
los residuos domeésticos” la cual indica que una
persona natural sera multada con 10 SM.D.LV.
y una persona juridica con 10 SM.D.LV., sin em-
bargo, la actividad de contenerizacion, no faci-
lita el control sobre quien dispone este tipo de
residuos de forma inadecuada.

‘La estrategia mas bien incentiva a los ciuda-
danos a ser mas desaseados, [sacanl la ba-
sura a cualquier hora a sabiendas de que ahi
estan esos contenedores a cualquier hora,
donde pueden sacar la basura, y si estan lle-
nos, facil, botan la basura por fuera del con-
tenedor, y mas regueros”’ (RASA, 2021).

En relacién con la pregunta cuarta sobre si han
recibido algun tipo de capacitacion para el ma-
nejo adecuado de los contenedores de residuos,
las ORO senalan al unisono que no han recibi-
do capacitaciones, no obstante, indican que las
mismas asociaciones que nacieron para dignifi-
car la labor del reciclador, son quienes capacitan
a los recicladores; al respecto sefialan que ‘las
campanas de sensibilizacion que estan regla-
mentadas en el anexo 2 de la licitacidon respecto
a capacitar al reciclador y darle reconocimiento
a la comunidad, esto no se ha cumplido por par-
te de los operadores de aseo" (EMR, 2021).

La quinta pregunta, sobre si la estrategia de
los contenedores ha aumentado la cantidad
de material recuperado, no hay acuerdo gene-
ral, 3 asociaciones indican que ha aumentado,
7 asociaciones senalan que ha bajado, 1 indica
que es muy relativo, y 1 que no se puede saber
el dato con precision. Algunas ampliaciones
sobre dicha informacion, dicen que es dificilde
medir, a veces sube y baja dependiendo de las
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actividades en el sector. A veces los reciclado-
res no respetan las rutas y llegan muchas per-
sonas al mismo sector. También indican que
en la pandemia la cantidad de residuos recu-
perables se redujo, pues también cambiaron
los patrones de consumo y se produjo mucha
mas basura desechable o no recuperable; en
palabras de uno de los lideres, "No ha aumen-
tado, por el contrario, ha disminuido y ha con-
tribuido a generar puntos criticos en la ciudad
donde dejan escombros, maderas y materia-
les especiales o peligrosos”, “actualmente ha
aumentado la cantidad, no igual que antes de
2019 pero si ha vuelto a mejorar este ano 2021"
(GAIAREC, 2021).

Los lideres de las ORO se aproximan a plantear
soluciones, por ejemplo: “Seria importante imple-
mentar un comparendo ambiental para obligar
a los usuarios a hacer el proceso de separacion,
pues la gente si quiere lo hace y si no, no lo hace”.
Sin embargo, cabe recordar que desde el ano
2008 con la Ley 1259 “se instaura en el territorio
nacional la aplicacion del comparendo ambiental
a los infractores de las normas de aseo, limpieza
y recoleccion de escombros” (parr. 1) segun esta
Ley, una persona que infrinja la norma de separa-
cion de residuos en la fuente sin tener en cuenta
que cada contenedor esta adecuando para al-
gunos desechos en especifico, tendra una mul-
ta 5 SM.D.LV. cuando es una Persona natural y
5 SM.D.LV. cuando es persona juridica, situacion
que igual que en el caso anterior no se sanciona
realmente por falta de seguimiento.

“El uso de la bolsa negra y la bolsa blanca fun-
ciond en una época”. “No existe motivacion para
la gente por ejemplo en la tarifa del aseo para los
que reciclan: reduccion tarifaria”. “Las Asociacio-
nes en algunas zonas estimulan a los residentes
entregando bolsas blancas y estas bolsas se re-

cogen solo con material reciclable” (ANRT, 2021).
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Senalan igualmente, “nosotros hemos hablado
con el Distrito reflejando la problematica, pero
como es un asunto contractual, no hay mucho
por hacer legalmente, toca esperar que la licita-
cién termine para poder gjercer una estrategia
de educacion masiva y entrega solidaria al reci-
clador" (GAIAREC, 2021).

Como se senalaba anteriormente, el contrato
tiene vigencia de 8 anos, comenzo en enero de
2018 y termina en enero de 2026, no obstante,
despues de mas de 3 anos de la instalacion de
los 10.746 contenedores en los andenes de la ciu-
dad de Bogota (UAESP, 2021b), la UAESP a traves
de los operadores de aseo, empezo la instalacion
de un nuevo tipo de contenedores, denominados
‘soterrados”, es decir bajo tierra, “los cuales cuen-
tan con tecnologia de punta y que permitira opti-
mizar el servicio que se ofrece a los ciudadanos’,
segun lo menciona el Gerente general de Area
Limpia (Redaccion Nacion, 2022).

Esto cuestiona a las ORO, pues ademas de in-
cluir cambios dentro de la vigencia del contra-
to anterior, se preguntan nuevamente sobre
los beneficios para los recicladores, pues no se
comprende como estan incluidos en la estrate-
gia, aun a pesar de la sentencia de Estado No
T-724 de 2003, donde se indicd que todo proce-
so de contratacion de servicios publicos de aseo
y manejo de residuos en Bogota debera incluir
acciones afirmativas a favor de los recicladores
de oficioy que por ningun motivo puede reincidir
en omisiones como se ha hecho en el pasado.

Tal como lo senala Redaccion Nacion (2022):
‘en estas canecas solamente se deberan bo-
tar los residuos que no sean reciclables, pues
la intencion es que las asociaciones de reci-
cladores trabajen de la mano con los conjun-
tos, empresas, edificios y demas personas de
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las diferentes zonas para que les ayude a sa-
car lo que es reutilizable y lo que no” (parr. 7).

Lo anterior, refleja que nuevamente se esta de-
jando solamente bajo la responsabilidad de los
recicladores la recuperacion de los residuos y la
respectiva alianza con el resto de la sociedad,
cuando la Administracién Distrital deberia ser
mas contundente en la inclusion formal de los
recicladores en la nueva estrategia de contene-
dores soterrados.

El mas reciente mobiliario publico del sistema
de aseo de Bogota tiene una mayor capaci-
dad, pasando de 3.200 litros de los contene-
dores antiguos, a 6.400 litros de solo material
no aprovechable, ya que recoger este tipo de
material es su unico objetivo segun dijo Luz
Camacho, directora de la UAESP (Redaccion
Nacion, 2022).

El Ingeniero Anderson Reyes, analizando la
nueva estrategia de contenerizacion, destaca
algunas de las ventajas en cuanto a la me-
jora del paisajismo y que al evitar que estén
dispuestos de manera inadecuada en la ca-
lle dejaran de contaminar las fuentes hidricas
naturales y canales pluviales. Asimismo, dijo
que “se pueden presentar aspectos negati-
vos debido a los bajos niveles de cultura de
separacién entre residuos aprovechables y
no aprovechables, y por eso podria aumentar
la presion en el relleno sanitario Dona Juana,
disminuyendo la vida util de este” (Redaccidn
El Tiempo, 2022), situacion que desde ahora
se prevee, dejara en desventaja a los recicla-
dores, aumentaran los impactos ambientales
por causa de los residuos en contravia de la
Sentencia T724, las metas de la Agenda 2030,
la Politica Nacional de Produccion y Consumo
Sostenible, entre otras.
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Las denuncias mas frecuentes por parte de los
ciudadanos respecto a los contenedores, segun
el informe de la Contraloria de Bogota (2019) en
cuanto a la ubicacion y el uso inadecuados, es
que estos son desbordados por diferentes ma-
teriales y residuos que no corresponden a la
destinacion inicial que les fue dada y estan dis-
puestos en lugares que impiden la movilidad y
ponen en riesgo a los peatones, denuncias que
coinciden con las apreciaciones de las ORO y de
los ciudadanos encuestados.

Segun el anexo 11 de la UAESP para la actividad
de recoleccion de los residuos solidos a traves
de contenedores en Bogota, se solicito a los
operadores de aseo definir la mejor alternativa
en materia de ubicacion, en funcion de mitigar
puntos criticos de residuos ordinarios acumula-
dos o presentados inadecuadamente en espa-
cio publico, y segun el informe de la Contraloria
de Bogota (2019):

el anexo técnico establece unos lineamien-
tos para la instalacion, las acciones para la
recoleccion del material aprovechable, la co-
locacion de los contenedores a 150 metros,
que no estén ubicados cerca de parques,
ni colegios, que no afecte a la comunidad
educativa, entre otros. Pero segun los casos
recibidos y los recorridos hechos por las lo-
calidades, esto no se cumple (Contraloria de
Bogota, 2019. p. 4).

Al respecto igualmente una de las una de las

ORO, senalé lo siguiente:
Nosotros antes del establecimiento de la es-
trategia advertimos que los contenedores se
convertirian en puntos criticos y el tiempo nos
ha dado la razén. La ciudadania no tiene en
cuenta los colores y deposita en los conten-
dores todo tipo de residuos. En el contenedor
de tapa blanca vas a encontrar escombros,
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ordinarios y reciclables y lo mismo con el de
tapa negra (GAIAREC, 2021).

Las diferentes apreciaciones de las ORO llevan
a concluir que la actividad de contenerizacion
tiene fallas estructurales en cuanto a, que su
aspecto, color y tamano no incentiva a la sepa-
racion, ni facilita la labor de los recicladores. Un
aspecto analizado como fundamental, por este
grupo de investigacion, es el hecho de que el
contenedor de reciclaje sea mas pequeno que
el de residuos no aprovechables, esto de plano,
lleva a deducir a los ciudadanos que los resi-
duos con potencial de reciclaje son de menor
cantidad que los ordinarios, cuando en realidad
mas del 80 % de los residuos son potencialmen-
te reciclables (Vargas, 2021).

La coincidencia entre los actores objeto de es-
tudio, en las diferentes preguntas planteadas,
fue la carencia de procesos de capacitacion a
los ciudadanos, asi como el insuficiente control
por parte de los operadores del servicio de aseo
y de las entidades competentes, para que los
ciudadanos realicen de forma adecuada la se-
paracion de los residuos, pues aunque existen
las normas que regulan la obligatoriedad de es-
tas acciones y estan establecidas las multas por
infringir la norma, no se evidencian los mecanis-
mos de control para avanzar en esta materia.

Como ya lo senalara la Escuela de Periodismo
de la UAM (2019) lo que lleva al éxito un es-
quema de aseo y recuperacion de residuos po-
tencialmente reciclables en un territorio, es ‘el
compromiso, la educacion y cultura ciudadana,
acompanada de adecuado mobiliario urbano
de aseo, hormas gubernamentales, pedagogia,
sensibilizacion e incentivos sociales”. Respec-
to a la necesidad de aumentar los incentivos,
como por ejemplo reducirimpuestos y/o tarifas
a quienes cumplan con la gestion integral de
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residuos en su fase de separacion en la fuen-
te y multar o aumentar impuestos a quienes no
lo hagan; igualmente, se hace imperativo que
se haga en forma paralela con la ubicacion de
mobiliario en la ciudad, asi como con procesos
de capacitacion.

Conclusiones

La falta de conocimiento sobre los residuos que
son aprovechables y la respectiva separacion
en la fuente trae como consecuencia que los
procesos de economia circular no sean real-
mente aplicados, porque al depositar desechos
inadecuados, los potencialmente reutilizables
se contaminany no pueden ser utilizados como
materia prima dentro del proceso productivo.
Ademas, se hace mas dificil la tarea de los reci-
cladores, a quienes se les ve afectada su unica
fuente de ingreso. Se requieren campanas de
sensibilizacion y de educacion ambiental por
parte de los entes gubernamentales como la
UAEPS, el Ministerio de Medio Ambiente vy la
Secretaria Distrital de Ambiente, asi como por
parte de los operadores encargados de la re-
coleccion y disposicion final.

Desde esta perspectiva, es evidente que la pre-
sente estrategia o sistema de contenerizacion
para la disposicion de residuos solidos esta fo-
calizada primeramente en la recoleccion de los
residuos, pero es urgente establecer un sistema
de sensibilizacion e incentivos con los usuarios,
con relacion a la separacion en la fuente, que no
ha funcionado y en algunos casos el resultado
ha sido contrario al que se buscaba, agudizando
la problematica de los residuos en Bogota.

Con respecto a la falta de incentivos, si bien no
deberia ser necesario, pues por sentido comun
y por responsabilidad con el ambiente y la so-
ciedad, cada Bogotano deberia hacer un ma-
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nejo adecuado de los residuos, la experiencia
muestra que los incentivos y los impuestos a
quienes no reciclen han garantizado la recupe-
racion de mas del 50 % del reciclaje en algunos
paises (Montes, 2019).

No se identifican avances importantes con la
actividad de contenerizacion, y por el contrario
se evidencia un retraso en la ciudad de Bogota
en lo concerniente al aprovechamiento de los
residuos y su disposicion final. Desde hace ya
varios anos se reporta que la produccion de re-
siduos en la ciudad, se mantiene sin cambios
significativos, 7500 T se generan diariamente,
de estas 6500 T, van a Dofa Juana y en pro-
medio se reciclan 1200 T, se esperaria que la
estrategia de contenerizacién evidenciara un
aumento en la cantidad de residuos recupera-
dos diariamente, pero no es asi, indicando que
no se cumple con la meta del Plan de Desa-
rrollo relacionada con entregar en el 2020 una
ciudad capital donde se consolidara un modelo
de reciclaje con mejor aprovechamiento de los
residuos, escombros y basuras.

Las cifras sobre la cantidad de residuos que se
generan en Bogota y los que son reciclados en
la actualidad, demuestra que no se ha cumpli-
do con el objetivo de recuperar por lo menos
un 50 % de todos los residuos aprovechables
que van camino al relleno Sanitario Dona Jua-
na, tal como lo senala CJS Canecas (2019).

Tal como lo senalan algunos Bogotanos en-
cuestados vy lideres de las organizaciones de
recicladores, el resultado de la contenerizacion
no ha evidenciado un paso a la modernizacion
en la prestacion del servicio de aseo en Bogota,
dado que ni ha mejorado la presentacion de los
residuos, ni ha evitado la acumulacion de estos,
ni tampoco se evidencia que haya promovido el
reciclaje, tal como lo senalara la UAESP (2018).
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Se puede destacar que aunque el principal ob-
Jjetivo de los contenedores con tapa blanca es
facilitar y aumentar el aprovechamiento de los
materiales recuperables, como lo estipula el
anexo No. 11 de la Licitacion Publica UAESP
(2017), es a los recicladores de oficio de la ciu-
dad a quienes les corresponde intervenir de ma-
nera directa estos recipientes, no obstante, para
la mayoria de los lideres de las asociaciones de
recicladores entrevistadas este objetivo se ve
perjudicado por la falta de cultura ciudadana y
la educacion ambiental.

Los lideres de las ORO senalan que no se ha
cumplido con la apuesta de la UAESP sobre que
recicladores serian los unicos autorizados para
realizar la recoleccidén y aprovechamiento del
material aprovechable, de acuerdo con las ru-
tas y asociaciones correspondientes a cada ASE,
pues en realidad cualquier persona puede tener
acceso a los contenedores.

La limpieza y mantenimiento de los contenedo-
res ubicados en las diferentes partes de la ciu-
dad tiene fallas pues se identifican en diferentes
zonas los contenedores danados, sin tapa y con
frecuencia malos olores. La actividad de conte-
nerizacion no ha permitido mitigar la generacion
de vectores, esparcimiento de residuos, ni la
aparicion de focos de contaminacion, que afec-
tan y deterioran la armonia del espacio publico
urbano, como lo propuso la UAESP (2017).

De no adoptar medidas estructurales en mate-
ria de manejo de residuos solidos, Bogota D.C,
seguira reforzando la tasa de produccion de
residuos prevista por el Banco Mundial (2018)
de 3400 toneladas por ano en el ambito mun-
dial para 2050, incumpliendo con las metas de
la Agenda 2030 con relacion a los ODS 11y 12,
siendo esta situacién igualmente un obstacu-
lo para el desarrollo de la Politica Nacional de
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Produccion y Consumo Sostenible pues natu-
ralmente si se bloquea uno de estos pasos de
la gestion, la cadena se rompe, convirtiendose
en un impedimento para el desarrollo de dicha
politica y otras que en esta materia estan plan-
teadas para la ciudad y para Colombia.
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